%' FLOT

OPERADORA TURISTICA

No ato da reserva, solicite o "CONTRATO DE AQUISICAO DE VIAGENS
INTERNACIONAIS”

CONDIGCOES ESPECIFICAS
Passaporte: Deve ter validade minima de 6 meses apdés a data do retorno ao Brasil.

Visto: E exigido para brasileiros viajando aos Emirados Arabes,,Qatar, Oman, india, Egito, Maldivas e
Seychelles. Podemos providenciar visto de entrada dos Emirados Arabes Unidos e Qatar através de nosso
fornecedor local. Para tanto, solicite lista de documentos necessarios e pregos. Os vistos de entrada para
Oman, Egito, Maldivas e Seychelles podem ser retirados localmente e estdo sujeitos a cobranga de taxa.
Vistos e documentacdo pessoal sao de responsabilidade dos passageiros, regras podem mudar sem aviso
prévio.

Vacina: E exigida vacina de febre amarela para brasileiros viajando para India, Egito e Seychelles.
Tomada até 10 dias antes do embarque. Vacinas e medicagdo preventiva sdo de responsabilidade dos
passageiros.

Politica para menores de 21 Anos: Nos Emirados Arabes, ndo é permitida a entrada de menores de 21
anos em ambientes onde sdo servidas e comercializadas bebidas alcodlicas. Portanto, em casos de
reservas para o periodo de ano novo, ndo serd permitida a entrada de menores nos locais das festas de
Reveillon.

Precos: Ndo sdo validos em periodos de feiras, congressos e eventos.

Nao incluido: Taxas de aeroportos; despesas com visto e documentacdo; refeigbes ndo mencionadas;
bebidas nas refeigdes incluidas; gorjetas para guias, motoristas e garcons; despesas de carater pessoal
tais como: lavanderias, telefonemas, etc.

Acomodacédo: A entrada nos hotéis (check-in) inicia-se as 16h00 e a saida (check-out) deverd ser feita
até as 12h00. Sdo “Criangas” os menores de 12 anos sempre que compartindo apartamento com dois
adultos. As criangas sdo acomodadas em cama de armar. Os apartamentos triplos sdo constituidos de 2
camas de solteiro e 1 de armar.

Voos: Os trechos aéreos incluido estdo baseados em tarifas promocionais, com restricdes. Nao havendo
disponibilidade nas classes de reserva promocionais adequadas, sera oferecido suplemento para reserva
em classe alternativa.

Cartdo de Assisténcia: GTA Plano Bronze. Valido para passageiros até 70 anos.

Pagamentos: As reservas serdo efetuadas mediante sinal de US$ 200 por passageiro e o saldo devera
ser pago imediatamente apds a confirmacdo dos servigos.

Taxa de alteracdo de reserva: Apds a confirmagdo da reserva, a cada alteracdo solicitada com menos
de 16 dias da saida do Brasil, aplicaremos taxa administrativa: US$ 20 por alteracdo.

Condigdes de Cancelamento:

1. Entende-se por cancelamento a desisténcia da viagem e/ou do servigo contratado, bem como alteracdo
de datas.

2. Solicitagbes de cancelamento da viagem ou servigos contratados deverdo ser feitas por escrito e as
penalidades serdo aplicadas segundo antecedéncia com que forem comunicadas a Flot. Parte Terrestre:
até 31 dias antes da data prevista para embarque, reembolso integral do valor do pacote, deduzindo
gastos de cancelamento no valor de US$ 50 por passageiro; de 30 a 15 dias antes do embarque seremos
retidos 50% do valor total do pacote; menos de 15 dias antes do embarque, perda total do valor do
programa. Parte Aérea: em voos regulares, as passagens aéreas tém tarifas especiais reduzidas,
implicando em certas restricdes (endossos, mudancas de rotas, reembolsos, etc). Uma vez emitidas,
serdo aplicadas as penalidades previstas nas regras tarifarias e, em caso de reembolso, o mesmo
somente sera feito apds o ressarcimento por parte da cia. aérea.
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