
No ato da  reserva,  so lic ite  o “CONTRATO DE  AQUISIÇÃO DE  VIAGENS
INTERNACIONAIS”

CONDIÇÕES  ESPECÍFICAS

Documentação  de  viagem:  Passapor te,  v istos  e  vacinas  são  de  responsab i l id ade
dos  passage iros.

Não  inclu ído :  Passagens  aéreas  não  mencionadas;  Taxas  de  aeroportos,  segurança
e  combust ív e l;  Taxas  de  portos;  despesas  com  v isto  e  documentação;  re fe ições  não
mencionadas;  gorjetas  para  gu ias,  moto r is tas  e  garçons  (em  terra  e  a  bordo  do
nav io );  excursões  opcionai s  nas  c idades  e  portos  de  esca la ;  despesas  de  caráter
pessoal  ta is  como:  lavander ia s,  te le fonemas ,  e tc.

Preços:  Não  são  vá l idos  em per íodos  de fe iras,  cong ressos  e  eventos.

Acomodação:  A  ent rada  nos  hoté is  ( check - in)  in ic ia- se  às  16h00  e  a  sa ída  (check-
out)  deverá  ser  fe i ta  até  as  12h00.  São  “Cr i anças”  os  menores  de  12  anos  sempre
que  compart indo  apartamento  com  doi s  adultos .  As  cr i anças  são  acomodadas  em
cama de  armar .  Os  apa rtamentos  tr ip los  são  const i tuídos  de 2 camas  de solt e iro  e  1
de armar.

Cartão  de  assis tência:  GTA  P lano  B ronze.  Vá l ido  pa ra  passage iros  até  70  anos.
Favor consul tar  sup lemento  para  mais  idosos .  Não  é vá l ido  para  estad ias  na Europa.
Casos  de  parada  ad ic ional  na  Europa  e starão  suje i tos  a  sup lemento .  Favor
consul tar .

Reservas  e  Pagamentos:  As  rese rvas  serão  efetuadas  mediante  informação  do
nome  comple to,  data  de  nasc imento  e  nac iona l idade  dos  passage iros  e  s ina l  de  US$
300  por  pessoa.  O  sa ldo  deve rá  ser  pago  imediatamente  após  a  con f irmação  dos
serv iços.  Cab ines  que  não  se  encont rem  regular i zadas  com  re lação  ao  pagamento
estão  su je i tas  à  revenda  por  pa rte  da  companhia  marít ima .  Todos  os  preços  estão
suje i t os  a  a l teração  sem  prév io  av iso  em  função  de  osc i la ções  cambia is.   Des te
modo,  os  preços  def in i t ivos  serão  inf ormados  juntamente  com  a  conf irmação  dos
serv iços e  serão  vá l idos para pagamento  imediato.  

Condições de  cance lamento:
1.  Entende-se  por  cance lamento  a  desis tênc ia  da  v iagem  e/ou  do  serv i ço
contra tado,  bem como a lteração  de datas.
2.  Sol i c i ta ções  de  cance lamento  da  v iagem  ou  serv iços  cont ratados  deverão  ser
fe i tas  por  escr i to  e  as  penal id ades  serão  ap l icadas  segundo  antecedência  com  que
forem  comun icadas  à  F lot .  Par te  Te rres tre  :  até  31  d ias  antes  da  data  prev ista  para
embarque,  reembolso  i ntegra l  do  va lor  do  pacote,  deduzindo  gastos  de
cance lamento  no  va lor  de  US$50  por  passage iro ;  de 30  a  15 d ias  antes  do embarque
será  ret ido  50%  do  va lor  tota l  do  pacote;  menos  de  15  d ias  antes  do  embarque,
perda tota l  do va lo r do p rograma.  Porção  Cruze i ros  :  uma  vez con f irmada  e garant ida
a  cab ine ,  não  importando  a  antecedência  com  que  for  fe i t o  o  cance lamento,  este
impl ica rá  na  perda  integra l  do  va lo r  do  cruze iro.  Parte  Aérea  :  a  F lot  ut i l iza  tar i fas
aéreas  p romociona is  em  vôos  regulare s,  as  quais  impl icam  em  rest r ições:  ex igem
emissão  das  passagens  até  24  horas  depoi s  da  conf irmação  das  reservas;  não
permi tem  nenhum t ipo  de a l t eração  depoi s  de  emit idas  e  depois  da  v iagem in i c iada;
não  são  reembolsáve is  em  sua  tota l idade  ou  parcia lmen te;  ex igem  pe rmanência
mín ima  no  dest ino .  Caso  estas  cond i ções  não  se jam  da  sua  concordância,  suger imos
consul tar  tar i fas  aéreas  normai s,  sem desconto.
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