4TLOT

OPERADORA TURISTICA

CONDICOES ESPECIFICAS

Documentacdao de viagem: Passaporte, vistos e vacinas s3ao de responsabilidade dos passageiros.
Nao incluido: Taxas de aeroportos, seguranga e combustivel; despesas com visto e documentagdo; refeigdes nado
mencionadas; gorjetas para guias, motoristas e garcons; despesas de carater pessoal tais como: lavanderias,
telefonemas, etc.

Pregos: Nao sdo validos em periodos de feiras, congressos e eventos.

Acomodacdo: Pregos baseados em apartamentos standard. A entrada nos hotéis (check in) inicia-se as 16:00h e a
saida (check out) devera ser feita até as 12:00h. S&do “Criancas” os menores de 12 anos (incompletos), sempre que
compartindo apto. com dois adultos.

Os roteiros “fly drive” sdo sugestdes de roteiros. Nao assumimos responsabilidade pelo desenvolvimento do roteiro
por parte dos passageiros. As atragdes sugeridas nos roteiros “fly & drive” sdo ilustrages do que os passageiros
podem visitar, ndo significa que estdo incluidas, em funcionamento ou que podem ser realizadas no periodo de tempo
indicado nestes roteiros. As degustagdes mencionadas no roteiro serdao pagas diretamente no local pelos passageiros.
Locacgdo de carro: Nao inclui depédsito de caugdo, taxas governamentais, combustivel, taxa de retirada e devolugdo no
aeroporto, taxa para motorista adicional ou menor de 25 anos, seguros adicionais, taxas ambientais e quaisquer outras
despesas decorrentes. Na locagdo do carro incluimos modelo econémico e com seguro basico. Sugerimos adquirir
localmente seguro complementar. Os carros econémicos podem ndo acomodar as bagagens de forma adequada. Caso
considere este ponto importante, sugerimos solicitar suplemento para carro maior. E necessaria carteira nacional e
internacional de habilitagdo. Tarifas sdo superiores para motoristas menores de 25 anos.

Transporte: O veiculo utilizado para os circuitos serd Onibus, mini-bus ou van, de acordo com a quantidade de
passageiros inscritos por saida. Como as vendas sdo efetuadas livremente, ndo ha condicbes de determinar
previamente quantas pessoas estdo confirmadas para cada saida, nem a nacionalidade das mesmas.

Traslados: Regulares, no sistema “Seat in car”. Se houver outros passageiros viajando em véos / horarios proximos,
todos terdo o traslado realizado juntamente.

Locagdo de carro: Ndo inclui deposito de garantia, taxas governamentais, combustivel, taxa de retorno, taxa de
retirada e devolugdo no aeroporto, taxa para motorista adicional ou menor de 25 anos, seguros adicionais, taxas
ambientais e qualquer outras despesas decorrentes. Tarifas sdo maiores para motoristas menores de 25 anos.

Cartdo de assisténcia: Plano Euro Assist, valido para passageiros até 70 anos. Favor consultar suplemento para
passageiros mais idosos.

City Packs: Todos os precos estdo sujeitos a alteracdo sem prévio aviso e ndo sdo validos para periodos de feiras,
congressos e eventos especiais. Os pregos definitivos serdo informados juntamente com a confirmacdo dos servigos.
Pagamentos: As reservas serdo efetuadas mediante sinal de US$ 300 por passageiro e o saldo deverad ser pago
imediatamente apds a confirmacdo dos servigos.

Condicoes de cancelamento:

1. Entende-se por cancelamento a desisténcia da viagem e/ou do servigo contratado, bem como alteragdo de datas.
2. SolicitagGes de cancelamento da viagem ou servigos contratados deverdo ser feitas por escrito e as penalidades
serdo aplicadas segundo antecedéncia com que forem comunicadas a Flot. Parte Terrestre: até 31 dias antes da data
prevista para embarque, reembolso integral do valor do pacote, deduzindo gastos de cancelamento no valor de US$50
por passageiro; de 30 a 15 dias antes do embarque sera retido 50% do valor total do pacote; menos de 15 dias antes
do embarque, perda total do valor do programa. Parte Aérea: a Flot utiliza tarifas aéreas promocionais em v0o0s
regulares, as quais implicam em restrigdes: exigem emissdo das passagens até 24 horas depois da confirmagdo das
reservas; ndo permitem nenhum tipo de alteracdo depois de emitidas e depois da viagem iniciada; nao sdo
reembolsdveis em sua totalidade ou parcialmente; exigem permanéncia minima no destino. Caso estas condigdes ndo
sejam da sua concordéncia, sugerimos consultar tarifas aéreas normais, sem desconto.



